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Введение

Установленные в настоящем стандарте термины расположены в систематизированном порядке, отражающем систему понятий в области  ногтевого сервиса 
Для каждого понятия установлен один стандартизованный термин. 

Приведенные определения можно при необходимости изменять, вводя в них производные признаки, раскрывая значения используемых в них терминов, указывая объекты, входящие в объем определяемого понятия. Дополнения и изменения не должны нарушать объем и содержание понятий, определенных в настоящем стандарте.

Стандартизованные термины набраны полужирным шрифтом, синонимы – курсивом.

НАЦИОНАЛЬНЫЙ СТАНДАРТ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Услуги населению
НОГТЕВОЙ СЕРВИС
Термины и определения

Services to the public
NAIL SERVICE

Terms and definitions






Дата введения ( 2021(09(01
1 Область применения 
Настоящий стандарт устанавливает термины и определения основных понятий в области ногтевого сервиса.
Термины, установленные настоящим стандартом, предназначены для  применения  всеми  организациями  независимо от их организационно-правовой формы, индивидуальными  предпринимателями и самозанятыми  гражданами.
Термины, установленные настоящим стандартом, рекомендуются для применения во всех видах документов в области ногтевого сервиса, входящих в сферу действия работ по стандартизации и/или использующих результаты этих работ.
2 Термины и определения
 Общие понятия  
1 ногтевой сервис: Набор услуг, включающий в себя маникюр, педикюр, укрепление ногтей, моделирование ногтей, дизайн ногтей, гигиенический и эстетический уход за натуральными ногтями, гигиенический и эстетический уход за кожей кистей и стоп, ремонт ногтей, коррекцию укрепленных/смоделированных ногтей, удаление искусственного покрытия.   (ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.1)
Предлагаю исключить ссылку на ГОСТ он не имеет силу нормативного акта, его исполнение добровольное, внесение изменений в ГОСТ потребует внесение измений в данный документ  .

и эстетический уход за натуральными ногтями, гигиенический и эстетический уход за кожей кистей и стоп – данные виды услуг не содержатся в Профессиональном Стандарте Оказания педикюрных и маникюрных услуг. 

Более того, полного перечня услуг, содержащихся в Проф. Стандарте здесь не перечислено! 

 Проф. Стандарт имеет силу Нормативно-правового Акта , соответственно большую юридическую силу. 
2 исполнитель услуги ногтевого сервиса: юридическое лицо, индивидуальный предприниматель или самозанятый гражданин, оказывающие, предлагающие или имеющие намерение оказать потребителю возмездные услуги ногтевого сервиса.
Предлагаю исключить , поскольку иметь намерение или предлагать – это не является фактом оказания услуг. Исполнителем является только тот субъект деятельности , который фактически оказывает услуги. К примеру Нельзя привлечь к административной ответственности  лицо, которое намеревается или  предлагает какие – либо услуги. 

Возмездные – предлагаю исключить , поскольку нет запрета на оказание безвозмездных услуг. Если услуга оказана бесплатно она не перестает быть услугой. 
Примечание
1 Специалист по ногтевому сервису может оказывать как все виды услуг (маникюр, педикюр, моделирование, ремонт, укрепление, художественное оформление ногтей и т.п.), так и лишь отдельные виды из вышеперечисленных.
Привести перечь в соответствие  с Проф Стандартом !
2 исполнитель услуг ногтевого сервиса: Юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, оказывающие, предлагающие или имеющие намерение оказать потребителю возмездные услуги ногтевого сервиса. (ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.1)

Предлагаю исключить ссылку на ГОСТ он не имеет силу нормативного акта, его исполнение добровольное, внесение изменений в ГОСТ потребует внесение измений в данный документ  
Предлагаю исключить , поскольку иметь намерение или предлагать – это не является фактом оказания услуг. Исполнителем является только тот субъект деятельности , который фактически оказывает услуги. К примеру Нельзя привлечь к административной ответственности  лицо, которое намеревается или  предлагает какие – либо услуги. 

Возмездные – предлагаю исключить , поскольку нет запрета на оказание безвозмездных услуг. Если услуга оказана бесплатно она не перестает быть услугой. 
3 амбасадор бренда: Сертифицированный ( какой организацией?) мастер ногтевого сервиса, который рекомендует бренд и его продукцию на основе опыта в профессии ( если нет сертификации рекомендовать нельзя ? какой нужен опыт? Проф Стандарт ОБЯЗЫВАЕТ рекомендовать, независимо от бренда, сертификации  или опыта  ).

4 мастер–инструктор: Сертифицированный ( какой организацией?) мастер ногтевого сервиса, который имеет допуск ( какой организацией?) к обучению (обучение проводят Образовательные организации  )  и проведению инструктажей (инструктажи проводятся непосредственно на рабочем месте, сотрудниками работодателя см. ТК РФ !!!) .
5 мастер–консультант: Сертифицированный ( какой организацией?) мастер ногтевого сервиса, который проводит консультации по продукции (Проф Стандарт ОБЯЗЫВАЕТ проводить консультации по продукции )  и/или технологиям (каким технологиям, в какой области для чего ? ).
6 мастер–методист: Специалист, занимающийся разработкой учебных материалов и методов преподавания, участвующий в организации учебных курсов и мероприятий для педагогов, координации деятельности в учебном заведении (Это ОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ деятельность, ее регулирует ФЗ «Об Образовании в РФ», и там написано, что объем и продолжительность УЧЕБНОЙ программы утверждает непосредственно образовательная организация, она же  и разрабатывает учебные программы. Эта деятельность полностью охватывается ПРОФ СТАНДАРТОМ ПЕДАГОГА ПРОГРАММ ПРОФ ОБУЧЕНИЯ и требует квалификации «ПЕДАГОГА» .    .

7 мастер–преподаватель: Сертифицированный (какой организацией?) (мастер ногтевого сервиса, имеющий педагогическое образование (СПО) (Что такое СПО ? Лучше указать квалификацию , согласно проф стандарта Педагога программ проф. обучение  ) , в совершенстве (в совершенстве это как ?) владеет преподаваемой дисциплиной, методикой обучения и состоявшийся в профессии (каким образом нужно состояться в профессии, в какой профессии ? педагога или мастера). ( Уровень квалификации  педагогов сейчас определяет Образовательная организация, при приеме на работу, согласно своих методик и дисциплин.)
8 мастер–стажер: Лицо, прошедшее   обучение и поступившее на работу на испытательный срок для приобретения опыта работы у наставника или мастера, который оценивает его способности (Это полномочия РАБОТОДАТЕЛЯ  стажировка на рабочем месте, осуществляется на основании локальных актов РАБОТОДАТЕЛЯ в рамках трудовых отношений) .
9 мастер–технолог: сертифицированный мастер ногтевого сервиса, занимающийся разработкой, организацией и контролем производственного процесса по изготовлению того или иного продукта/товара (сфера регулирования данного документа – оказание услуг маникюра и педикюра, но не как ПРОИЗВОДСТВО косметических товаров, в части производства есть специальные нормативные документы)   .
10 мастер–тренер: сертифицированный (кем сертифицированный)   мастер ногтевого сервиса с опытом (какой опыт, его объем в какой области), владеющий мастерством (в чем мастерство, кто определяет владеет или нет), имеющий стаж (объем стажа в какой отрасли) и умеющий проводить тренинги . 
11 мастер–эксперт: Сертифицированный (кем сертифицированный) мастер ногтевого сервиса, имеющий большой (Это сколько времени) опыт практической и теоретической работы (что такое теоретическая работа?, где сколько времени), а так же научную подготовку (по какой профессии, науки, сколько времени на подготовку) , имеющий документ (Что за документ, кем выдается?), удостоверяющий его право (право на какой вид деятельности ?) и компетентность (в чем компетентность?) в данной области (в какой области ?) 
Весь данный блок противоречит:

профессиональному стандарту Оказания услуг маникюра, педикюра. 

профессиональному стандарту Педагога программ профессионального обучения .

Федеральному Закону Об образовании в РФ

Приказу Мин. Обрзования 513 Об утверждении перечня профессий и должностей, по которым производится обучение. 

Трудовому кодексу РФ

Проф Стандарт Оказания услуг Педикюра и маникюра содержит исчерпывающий перечень наименования  профессий, таких должностей в нем нет . 

В части оказания услуг ИНСТРУКТОР, ТРЕНЕР, ПРЕПОДАВАТЕЛЬ и прочих услуг по обучению – вся данная деятельность полностью охватывается  профессиональным стандартом «Педагог программ профессионального обучения и ДПО» , где предусмотрена квалификация Специалиста для оказания образовательных услуг «Педагог программ профессионального обучения и ДПО», наличие только такой квалификации позволяет оказывать образовательные услуги . 

В каждом разделе есть упоминание СЕРТИФИЦИРОВАННЫЙ, однако понимание что подразумевает такая сертификация, какой орган или должностное лицо эту сертификацию вправе осуществлять и в какой форме, на какой срок в документе не упоминается.

Более того, Трудовой кодекс РФ , Закон об образовании, Проф Стандарты не  содержит такого понятия как  СЕРТИФИКАЦИЯ – Специалиста по маникюру, педикюру, не имеют требований к стажу работы мастера.   

12 потребитель услуги ногтевого сервиса (клиент): Физическое лицо, получающее либо имеющее намерение получить в личных целях услуги ногтевого сервиса.
Предложение об оказании бытовых услуг – может является открытым  и публичным, адресованным в адрес неопределенного круга лиц, с. 438 ГК РФ , потребителем таких услуг, могут быть не только физ лица, но и юр. Лица , гос органы и прочие субъекты независимо от организационно правовой формы. 
В данном случае Потребитель это лицо заключившее договор на оказание таких услуг, в письменном виде, или в форме акцепта оферты. 

 Намерение получить услугу не влечет правовых последствий. 

13 маникюр (приведите название и состав услуги ,  согласно ПРОФ Стандарта) : Услуга, представляющая собой комплекс мероприятий по механическому и/или химическому воздействию на ногти и кожу вокруг ногтей на пальцах рук, включающий в себя: придание одинаковой (определенной) формы свободному краю здоровых ногтей кистей, очищение от физиологически ороговевших клеток ногтевых валиков, очищение подногтевого пространства под свободным краем ногтей, нанесение косметических средств на кожу и ногти кистей для придания ухоженного вида с целью удовлетворения гигиенических потребностей клиента. (ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.5)
14 аппаратный маникюр (приведите название и состав услуги ,  согласно ПРОФ Стандарта): Разновидность маникюра, выполняемого на ногтевых валиках и ногтях кистей, не увлажненных (не смягченных), с использованием аппарата для маникюра, типовых вращающихся инструментов, инструментов для маникюра и опиливания ногтей.
15 горячее обертывание (нет в профСтандарте): нанесение на кожу толстого слоя питательных веществ и их  проникновение во внутренний слой кожи посредством тепла для глубокого питания.
16 горячий маникюр (нет в профстандарте): Разновидность маникюра, выполняемого на ногтевых валиках и ногтях кистей, смягченных в теплом креме или лосьоне, с использованием предназначенных для горячего маникюра типовых инструментов для маникюра и опиливания ногтей. (ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.9)
17 европейский маникюр (приведите название и состав услуги ,  согласно ПРОФ Стандарта) : Разновидность маникюра, выполненного  без режущих инструментов с применением средств, пилки, пемзы и керамического бруска.
18 защитное и (или) питательное запечатывание ногтей (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта): услуга по предупреждению и  восстановлению  расслаивания ногтевой пластины после воздействия различных факторов.
19 классический маникюр (водный) (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта): разновидность маникюра, выполняемого на ногтевых валиках и ногтях кистей, размягчённых в теплом мыльном растворе, с использованием типовых режущих инструментов.

20 комбинированный маникюр: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта)Разновидность маникюра, выполняемого на увлажненных/не увлажненных, смягченных/не смягченных ногтевых валиках и ногтях кистей путем совмещения технологий классического, препаратного и аппаратного маникюров с использованием аппарата для маникюра и/или типовыми вращающимися инструментами, и/или инструментами для опиливания ногтей.  (ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.10)
21 косметический массаж кистей/стоп: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Нанесение крема, масла, геля на кожу кистей/стоп поглаживающими движениями до полного впитывания средства и оказывающее успокаивающее действие клиенту. 
22 корректирующий (сухой) маникюр: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Разновидность маникюра, выполняемого по-сухому с использованием аппарата для маникюра, типовыми вращающимися инструментами (фрезы) и инструментами для опиливания ногтей.
23 обертывание кистей/стоп косметическим парафином: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) обертывание кистей/стоп утепляющими материалами с предварительным нанесением на кисти/стопы косметических средств (парафина), предназначенных для улучшения состояния кожи. 
24 парафинотерапия: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Метод теплового воздействия на верхний слой эпидермиса, в результате которого происходит проникновение питательных веществ в глубокие слои дермы и вывод токсинов с последующим увлажнением.
25 препаратный маникюр: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Разновидность маникюра, выполняемого на ногтевых валиках и ногтях кистей, смягченных косметическим средством для ороговевшей кожи, с использованием типовых инструментов для маникюра и опиливания ногтей.

26 процедура пилинга: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Косметическая процедура, заключающаяся в отшелушивании физиологически ороговевших клеток кожи. (ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.17)
27 СПА услуги для кистей/стоп: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) комплексный косметический уход за кожей кистей/стоп эстетического и релаксирующего характера. 

28 уход за натуральными ногтями: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта)  Комплекс процедур, предназначенных для поддержания гигиены, здорового внешнего вида и эстетической привлекательности ногтей кистей и стоп.
29 педикюр: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Услуга, представляющая собой комплекс процедур по механическому и/или химическому воздействию на ногти и кожу стоп, с целью удовлетворения гигиенических потребностей клиента. ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.12)
Примечание - Комплекс процедур включает в себя придание формы свободному краю здоровых ногтей стоп, очищение подногтевого пространства под свободным краем ногтей, очищение от физиологически ороговевших клеток ногтевых валиков, пальцев, межпальцевых промежутков и кожи на подошвах, нанесение косметических средств на кожу и ногти стоп для придания ухоженного вида.
30 аппаратный педикюр: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Разновидность педикюра, выполняемого на неразмягченной коже и ногтях стоп, за исключением их тыльной поверхности, с использованием аппарата для педикюра, типовыми вращающимися инструментами, инструментами для педикюра и опиливания ногтей. ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.15)
31 классический педикюр (водный): (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) разновидность педикюра, выполняемого на коже и ногтях стоп (исключая их тыльную поверхность), размягчённых в теплом мыльном растворе, с использованием типовых режущих инструментов. 
32 комбинированный педикюр:  (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Разновидность педикюра, выполняемого на увлажненной/не увлажненной (смягченной/не смягченной) коже, а также на ногтях стоп, за исключением их тыльной поверхности, путем совмещения технологий классического, препаратного и аппаратного педикюра с использованием аппарата для педикюра, типовыми вращающимися инструментами, инструментами для педикюра и/или инструментами для опиливания ногтей. ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.16)

33 препаратный педикюр: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Разновидность педикюра, выполняемого на ногтевых валиках, ногтях и участках стоп, смягченных косметическим средством для ороговевшей кожи, где наиболее выражены физиологические ороговения, за исключением их тыльной поверхности, с использованием типовых инструментов для педикюра и опиливания ногтей. ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.14)
34 моделирование ногтей: (приведите название, согласно ПРОФ Стандарта) Совокупность процессов искусственного удлинения свободного края натуральных ногтей с созданием архитектуры искусственных ногтей для придания кистям/стопам ухоженного вида с целью удовлетворения эстетических потребностей клиента. ГОСТ Р ГОСТ Р 58091 п. 3.24)

Предприятия услуг ногтевого сервиса
35 салон красоты: Организация, занимающееся эстетическим/гигиеническим обслуживанием населения, имеющая мастеров с  квалификацией «специалист ногтевого сервиса» не менее со стажем не менее 2х лет, оснащенное высокопрофессиональным оборудованием (процедуры проводятся в отдельном кабинете)
Название  САЛОН КРАСОТЫ – является публичным и  общедоступным , любой субъект предпринимательской деятельности вправе его использовать , независимо от того, какие услуги оказываются гигиенические/эстетические, парикмахерские, под категорией  САЛОН КРАСОтЫ работают организации, имеющие мед лицензию и оказывающие медицинские услуги, требование о стаже работы сотрудников не законно, количество сотрудников действующее Законодательство не ограничивает, как и стаж их работы. 

36 салон–парикмахерская: Организация, занимающаяся эстетическим/гигиеническим обслуживанием населения, имеющая мастеров с квалификацией «специалист ногтевого сервиса» со стажем не менее 1 года, оснащенная профессиональным оборудованием (процедуры проводятся в отдельном кабинете)

Название  САЛОН –Парикмахерская  – является публичным и  общедоступным , любой субъект предпринимательской деятельности вправе его использовать , независимо от того, какие услуги оказываются гигиенические/эстетические, парикмахерские. Требование о стаже работы сотрудников не законно, количество сотрудников действующее Законодательство не ограничивает, как и стаж их работы.  Что значит термин «Профессиональное оборудовние» - какое оборудование таким является ,  какое нет. Условие оказание услуг в отдельном кабинете не содержится в  СанПИН . 

37 парикмахерская: Организация, занимающаяся эстетическим/гигиеническим обслуживанием населения, имеющая мастеров с профессиональным образованием и квалификацией «специалист ногтевого сервиса» без опыта, оснащенная профессиональным оборудованием (процедуры могут быть проведены в общем зале).
Название  Парикмахерская  – является публичным и  общедоступным , Понятие без ОПЫТА РАБОТЫ ЭТО как …? Сколько времени нужно что бы получить этот опыт ( 1 мес , 3 мес , 1 год) …? Профессиональное оборудование –  это какое оборудование , каким документом регламентируется что это оборудование, профессиональное , а это нет…?  

38 кабинеты: структурное подразделение организации, занимающееся эстетическим/гигиеническим обслуживанием населения. 
Что значит – Структурное подразделение …?  Вопрос создание какого- либо подразделения в организации принимает Руководитель этой организации и каким видом деятельности это подразделение будет заниматься, тоже дело самой организации. С какой целью вводится понятие кабинет  ? Почему этот кабинет не вправе оказывать иные услуги, к примеру парикмахерские , медицинские , образовательные.  
39 ногтевая студия: Организация, предоставляющая комплекс основных и сопутствующих услуг ногтевого сервиса. 
Примечание. В студии могут работать специалисты ногтевого сервиса после окончания обучения, без стажа работы, имея документы о профессиональном образовании.
Какой же необходим стаж работы …? На основании чего это требование установлено.
Помещения и оборудование для выполнения услуг ногтевого сервиса

40 функциональная зона: Место, где расположены оборудование, мебель и средства для проведения процедур ногтевого сервиса.
41 административно-функциональная зона: Место, где располагаются кабинеты аминистрации салона, места отдыха мастеров, гардероб. САН ПИН вообще не содержит требований  к наличию кабинета администрации .

42 зона ожидания: Место, где располагается стойка администратора салона, место ожидания, место продаж (если предусмотрено). САН ПИН вообще не содержит требований  к наличию места ожидания .

43 кресло педикюрное: Основное оборудование для кабинета по уходу за стопами.  САН ПИН вообще не содержит требований  к наличию педикюрного кресла.
44 маникюрный стол: Специализированный стол при оказании профессионального ухода за кожей кистей и ногтей. 
ЧТО ЗНАЧИТ Специализированный  СТОЛ и Профессиональный это какой уход  – чем они отличаются от неспециализированного или непрофессионального .   эти требование не основано на Законе .  
45 педикюрное СПА-кресло: Кресло со встроенной ванночкой и функцией массажа, предназначенное для СПА услуг. САН ПИН не содержит требований  к наличию такого оборудовния .

46 стул  мастера: Специальный стул на колёсиках регулируемый  по высоте- нет запрета использовать стул без колесиков и регулировки по высоте – это требование не основано на Законе .  
ЭТИ ТРЕБОВАНИЯ НЕ СОДЕРЖАТСЯТСЯ В САНПИН
Категория персонала при выполнении услуг ногтевого сервиса

47 директор (владелец): Высшее должностное лицо организации, наделённое полномочиями выбора стратегии развития организации, работы с кадрами, определения финансовых потоков предприятия. 
Директор и владелец – это могут быть совершенно разные лица , и каким образом они задействованы в выполнении услуг ногтевого сервиса …?  Где ИП, и самозанятые 
48 управляющий: Работник, занимающийся управлением, процессом планирования, организацией, мотивацией и контролем.
49 администратор: Должностное лицо, управляющее в учреждении, коллективе, компании.
50 специалист по оказанию услуг ногтевого сервиса: Специалист, оказывающий услуги по маникюру, педикюру, моделированию и дизайну ногтей.
Термины по санитарии, относящиеся к услугам ногтевого сервиса

51 антисептика: Система мероприятий с использованием химических веществ (антисептиков), уничтожающих болезнетворные или другие микроорганизмы, находящиеся на коже 
52 асептика: Система мероприятий (действий), направленных на предупреждение попадания болезнетворных и других организмов в рану.
53 антисептическая обработка кожи кистей/стоп: Мроприятия, проводимые в целях гигиенической обработки кожи кистей/стоп для уничтожения/подавления микрофлоры.
54 автоклав: Герметичный аппарат для проведения процедуры стерилизации инструмента/рабочего белья посредством высокого давления и температуры (пара).
55 гласперлен: Шариковый стерилизатор для металлических инструментов с высокой температурой.
56 дезинфектор: дезинфицирующий раствор, обладающий  бактерицидными, антивирусными и фунгицидными свойствами
Примечание. Время выдержки инструментов в дезинфекторе в соответствии с инструкцией.
57 дезинфекция: Процесс обработки инструментов и рабочих поверхностей (в т.ч. мебели) для прерывания путей передачи и распространение инфекционных заболеваний.
58 крафт пакет: Упаковка из специальной бумаги,  предназначенная для стерилизации и последующего хранения маникюрного/педикюрного инструмента до момента использования.
59 предстерилизационная очистка: Комплекс мероприятий, направленных на удаление белковых, жировых, механических загрязнений и остаточных количеств химических препаратов.
60 стерилизация: Уничтожение микроорганизмов и их спор с поверхности инструмента под воздействием высокой температуры.
61 сухожаровой шкаф: Прибор для стерилизации металлических инструментов с помощью горячего воздуха.
Термины в области физиологии
62 боковые валики: Кожные складки, облегающие ногтевую пластину, выполняющие защитные функции относительно ее латеральных краев.
63 бороздки на ногтевой пластине: Естественный рисунок ногтя.
64 валик ногтевой: Кожное образование, прикрывающее задний и боковые края ногтевой пластины.
65 вентральный слой ногтя: Самый нижний слой ногтевой пластины, кератин ногтевого ложа.
66 вторая стрессовая зона натурального ногтя: Область наиболее частых сломов, проходящая  по линии улыбки.
67 гипергидроз: Усиленное потоотделение

68 гиперкератоз: Чрезмерное утолщение ногтя или рогового слоя кожи на подошве стопы вследствие каких либо причин: давления обуви, трения и различных заболеваний.
69 гиподерма: Подкожно-жировая клетчатка, глубокий слой кожи, располагаемый под дермой.
70 гипонихий: Нижний слой ногтевой пластины (прослойка между ногтевой пластиной и ногтевым ложем) 
Примечание. Гипонихий сформирован слоем эпидермиса и состоит из базальных и шиповатых клеток.
71 гребешки на ногтевой пластине: Естественный рисунок ногтя.
72 дорсальный слой ногтя:  Самый прочный слой ногтевой пластины, состоит из мертвых ороговевших клеток.
73 дерма: соединительно-тканная основа – основной слой кожи, состоящая из двух слоев, между которыми нет четкой границы.
74 задний ногтевой валик: Верхний слой эпидермиса, состоящий из ороговевших клеток, переходит на лунку, образуя кожную складку, которая защищает от повреждений матрикс (корень ногтя).
75 кератин: Разновидность белка, который синтезируется в организме человека. Отличается от других белков строением каркаса и является особо прочным. Все белки синтезируются на базе аминокислот.
76 кисть (рука): Дистальная часть верхней конечности, скелет которой составляют кости запястья, пястья и фаланги.
77 кожа: Орган, являющийся наружным покровом тела человека, выполняющий разнообразные физиологические функции.
78 корень ногтя: Задняя часть ногтевой пластинки, которая уходит под кожный покров (проксимальный валик), лежащая в задней части ногтевого ложа на концевой фаланге и называется – матрикс.
79 латеральный ногтевой валик: Кожаная складка, которая окружает боковые края ногтевой пластинки.
80 лунула: Видимая часть матрикса, которая имеет форму полумесяца и имеет отличительный цвет от основного цвета ногтевой пластины (зона перехода, еще живых тканей ногтевой пластины в ороговевшие ткани).
81 матрикс: своеобразная луковица, из которой формируется и растет видимая нотевая пластина. 
82 мозоли: Плотные слои ороговевшего эпидермиса, сформировавшиеся в результате трения или давления на кожу. 
83 мозоль стержневая: Сухая мозоль, которая имеет корень, глубоко уходящий под кожу
84 натоптыши (сухие мозоли): Уплотнение поверхностного слоя кожи на ступнях (скопление омертвевших клеток кожи). 
85 ногти: Придатки кожи в виде плотных роговых пластинок, располагающиеся на тыльной поверхности концевых фаланг пальцев кистей и стоп.
86 ногтевое ложе: Слой соединительной ткани, покрытый кровеносными сосудами, имеющий множество нервных окончаний, прикрепленный к ногтевой пластине посредством тонкого слоя ткани – эпителиальной ткани ложа.
87 ногтевые пазухи: Место между ногтевой пластиной и кутикулой по периметру всего ногтя.  

88 ногтевые связки (уздечка ногтя): Фиксирующий связочный аппарат ногтя, играющий ведущую роль в продольных и поперечных изгибах. 
Примечание. Ногтевые связки протянуты от ногтевого ложа к надкостнице фаланги пальца.
89 околоногтевой валик: Кожная складка, которая в местах соприкосновения с пластиной ногтя создает так называемые синусы – боковые и задние ногтевые пазухи. 
90 онихокриптоз (вросший ноготь): Арастание ногтевой пластины в боковые края ногтевого валика.

91 онихология: Наука, изучающая состояние и диагностику ногтей.
92 орогове́ние: Процесс образования в эпителиальной ткани рогового вещества, состоящего из кератина, кератогиалина и жирных кислот. 
93 панариций: Острое воспаление ногтевого ложа и/или околоногтевых валиков.
94 первая стрессовая зона натурального ногтя: Область наиболее опасных сломов, находящаяся в области кутикулы
95 плоскостопие: Изменение формы стопы, характеризующееся опущением её продольного и поперечного сводов 
96 подногтевое ложе: Слой соединительной ткани, покрытый ростковым слоем эпидермиса, на котором находится ногтевая пластина.
97 подошвенные бородавки: Разновидность обыкновенных бородавок, образующихся на участках стоп, подвергшихся наибольшему давлению, а также у клиентов страдающих гипергидрозом.
98 птеригий ползущий: Нижний слой кутикулы, т.е. остаток первородного слоя. Болезненное увеличение эпонихия (живой кожи, находящейся в основании ногтевой пластины), при которой птеригий нарастает на ноготь и прикрепляется к нему.
99 поперечная бороздка ногтя: Естественный рисунок ногтя.
100 продольные бороздки ногтя: Естественный рисунок ногтя.
101 проксимальный ногтевой валик: Кожная складка, которая находится под кожей и лишь частично выступает из-под заднего валика.
102 промежуточный слой ногтей: Слой, расположенный между двумя слоями ногтевой пластины (дорсальным и вентральным).
103 псевдомонадное поражение (синдром зеленых ногтей): Заселение полостей под ногтями Pseudomonasaeruginosa (синегнойная палочка). 
Примечание. Бактерия при своем росте образует зеленовато-синий пигмент пиоцианин. Поражается вентральная часть ногтевой пластины, как правило встречается при отделении ногтевой пластины от ногтевого ложа – наличие онихолизиса.
104 стопа: Нижняя часть ноги, от щиколотки вниз, в форме плоского свода.
105 тело ногтя: Розовая часть от кутикулы до линии улыбки, расположенная на ногтевом ложе.
106 трещины на коже стоп: Линейные кожные дефекты образуются в складках повышенного натяжения.
107 фаланга: Трубчатая кость, средняя часть имеет название тело (corpus), проксимальный конец — основание, basis, и дистальный конец — блок, trochlea.

108 физиологическое ороговение клеток кожи: Процесс структурно-биохимического видоизменения клеток кожи и превращения их в роговые чешуйки, располагающиеся  в поверхностном слое эпидермиса.
109 фиксирующий аппарат ногтя: Связки, состоящие из соединительной ткани дермы, соединяющий костную фалангу и подногтевое ложе.
110 эпидермис: Верхний слой кожи, выполняющий функции защиты кожи от различных внешних агрессивных раздражителей.
111 эпонихий (кутикула): Видимая ороговевшая часть, плотный живой валик из кожи, окружающий ногтевую пластину в основании ногтя, плотно к ней прилегает и служит защитой матрикса от проникновения бактерий и инородных тел. 
Препараты для оказания услуг ногтевого сервиса

112 ABS пластик (акрилонитрил-бутадиен-стирол): Пластичный и прочный пластик, применяемый для производства типсов.

113 акригель (разновидность геля): Светоотверждаемый  полимер химического происхождения, супер высокой вязкости.

114 акрил: самоотверждаемый полимер химического происхождения.

115 акрил без запаха (от англ. odorles): Самоотверждаемый полимер, в составе которого присутствуют определенные ингредиенты, замедляющие процесс полимеризации за счет испарения жидкости.

116 активатор: Химический препарат, увеличивающий скорость протекания реакции.

117 активатор (для клея):  Препарат ускоряющий полимеризацию клея.

118 бутилацетат: Бутиловый эфир уксусной кислоты (заменяет свойства ацетона).

119 беспраймерная система: Система препаратов для моделирования ногтей, исключающая адгезивный препарат (праймер).

120 вязкость: Свойство текучих тел (свойство оказывать сопротивление течению).

121 гель: Светоотверждаемый полимер химического происхождения.

122 гель «мягкий»:  (SoakOff) светоотверждаемый полимер. 
123 гель «твердый»: Светоотверждаемый
 полимер. 

124 гель-лак: Химический препарат, совмещающий свойства маникюрных лаков и гелей, применяемый для покрытия ногтей, требует полимеризации в специальных аппаратах: ультрафиолетовая (УФ-лампа), ЛЭД – light-emitting diode (cветоизлучающий диод) – светодиодная лампа, лампа с холодным катодом.

125 гомополимер: Одиночный тип полимера

126 грунтовка: Препараты, служащие для увеличения сцепления искусственного материала с натуральной ногтевой пластиной.

127 двухфазная система: Система, в которой два препарата выполняют  три функции (этапа).

128 дегидратор: Препарат, устраняющий избыток влаги из ногтевой пластины, обладающий свойствами очищения ногтевой пластины.

129 дисперсионный слой (липкий слой): Остаточная липкость геля после полимеризации, липкий кислородный или оксидный слой.

130 жидкость для снятия (липкого) дисперсионного слоя (cleanser): Препарат для быстрого и лёгкого удаления (липкого) дисперсионного слоя, остающегося после полимеризации геля. (Также используется для очищения гелевых кистей, ламп, рефлекторов и самих аппаратов. Специальная формула способствует сохранению яркого глянцевого блеска верхнего покрытия).

131 жидкость для удаления лака: Косметическое средство, предназначенное для удаления лака с ногтей.

132 защитный крем для  рук: Косметическое средство для ухода в виде эмульсии (масло в воде или вода в масле).

133 инициатор: Физическое или химическое средство, под действием которого начинается реакция полимеризации.

134 клей (для ногтей): Жидкость для приклеивания типс или ремонта натуральных ногтей, имеющая особый состав, на основе цианакрилата.

135 консистенция полимеров: Характеристика физического состояния массы искусственного материала, степень густоты и вязкости.

136 лак для ногтей: Химическое косметическое средство, предназначенное для нанесения на ногти. (Любой типичный современный лак содержит четыре основных типа ингредиентов: полимеры, растворители, пластификаторы, пигменты.)
137 ликвид (от лат. – liguid) – мономер: Эфиросодержащая акриловая жидкость.

138 масло для ногтей и кутикулы: Косметический препарат для увлажнения и питания кожи, восстановления регенерации клеток, а так же улучшения цвета эпидермиса, применяется после процедуры маникюра и педикюра.

139 массажный гель: Парфюмерно-косметическое средство, не оставляющее следов на коже, бесцветное.

140 мономер (от лат. liguid – ликвид): Эфиросодержащая акриловая жидкость, которая начинает реакцию затвердевания полимера.

141 мягкие гели (Soak off):  Гели, которые снимаются путём отмачивания с помощью специального средства.

142 однофазная система: Система, в которой один препарат выполняет три функции (этапа).

143 парафин косметический: Парафин наивысшего качества без красителей, часто с добавлением различных активных веществ, витаминов, масел и иных компонентов, полезных для кожи кистей.

144 полигель – акригель: Светоотверждаемый полимер объединяющий в себе акриловую и гелевую истемы.

145 полимер: Химическое вещество (пластик) состоящее в основном из углерода (С), водорода (Н), кислорода (О) и азота (N).

146 полимеризация (от греч. polymerus – состояние из многих частей): Реакция, в результате которой происходит застывание (затвердевание) полимеров.

147 праймер: Препарат, служащий для лучшего сцепления искусственного материала с ногтевой пластиной (из группы грунтовок).

148 препарат (по Ожогову и Ушакову) (от лат. preparatus – приготовленный): Химический или фармацевтический продукт лабораторного или фабричного изготовления.

149 пудра акриловая: Мелкодисперсионный полимер.

150 ремувер: Косметический препарат, предназначенный для размягчения/ удаления (кожи, искусственных поверхностей).

151 РПЧ: Разноразмерные полимерные частицы в акриловой пудре.

152 сополимер: Разновидность полимеров, цепочки молекул, которые состоят из двух и более различных структурных звеньев.

153 средство пилинга: Парфюмерно-косметическая продукция для отшелушивания физиологически ороговевших клеток кожи.

154 твердые гели: Гели, которые снимаются путем спиливания.

155 трехфазная система: Система, в которой один или несколько препаратов выполняют одну из трех функций (этапа).

156 увлажняющий крем для рук: Косметическое средство, предназначенное для наполнения и сохранения влаги в клетках кожи.

157 усадка материала: Уменьшение линейных размеров и объёма материала в следствии потери влаги, что приводит к уплотнению, затвердеванию и других процессов изменения его объёма при переходе из жидкого состояния в твёрдое.

158 УФ отвердевание (от лат. UV cure): Фотохимически индуцированная полимеризация при помощи ультрафиолетового излучения.

159 УФ-полимеризация (от греч. polymerus – состояние из многих частей): Экзотермическая реакция (с выделением тепла), в результате которой происходит застывание (затвердевание) полимеров под воздействием ультрафиолетового излучения.

160 фотоинициатор: Катализатор, который запускает реакцию полимеризации,  в следствии чего гели переходят из гелеобразного состояния в твердое.

161 этилметакрилат: Производная акрилатов, широко использующаяся для создания моделированных ногтей.

Инструменты для оказания услуг ногтевого сервиса

162 абразивность (инструмента): Шероховатость (зернистость) поверхности, которая измеряется в специальных единицах (гритах). 

163 ванночка для маникюра: Емкость для погружения пальцев кистей в водно-мыльный раствор. (Ванночка после каждого клиента подлежит санитарной обработке путем полного погружения в дезинфицирующий раствор).

164 ванна для педикюра: Емкость для погружения стоп в водно-мыльный раствор. Применяется для каждого клиента с одноразовым пакетом для раствора.

165 грит: Количество определенного размера абразивного зерна на одном квадратном сантиметре полотна.

166 зонд: Металлический инструмент для проверки вросшего ногтя.

167 катер (от англ. to cut – резать): Инструмент для обрезания типсов.

168 кусачки: Шарнирный двухлезвийный инструмент для обрезания кожи/ногтей.

169 пилка: Инструмент для опила натуральных и искусственных ногтей, абразивность которой не превышает 200 грит.

170 полировщик: Инструмент с мелко абразивным покрытием с абразивностью выше 300 грит, так же может быть замшевым, либо хлопковым.

171 помпа: Емкость для дозированного использования жидких препаратов.
172 пушер (от англ слова push — «толкать», «двигать»): Металлический инструмент, имеет рабочие поверхности с обеих сторон, предназначен для отодвигания кутикулы и зачистки птеригия.

173 фреза: Инструмент, используемый в аппаратном маникюре, педикюре, моделировании и дизайне ногтей. Отличается по видам абразивности и диаметру в зависимости от выполнения назначения.

174 шабер для маникюра (от немец. «скребок»): Инструмент, предназначенный для ухода за пальцами кистей и стоп, для отодвигания кутикулы и удаления птеригия. Применяется  для всех подготовительных процедур при выполнении маникюра, педикюра и для подготовки ногтевых пластин к моделированию ногтей.

175 шлифовщик: Инструмент с мелко абразивным покрытием (выше 200 грит).

Аппараты и приборы

176 аппарат с холодным катодом: Аппарат, в котором на анод подается напряжение и происходит процесс ионизации газа внутри лампы; т.к. процесс проходит при минимальном напряжении, лампа не нагревается, а только выдает свет; клиент не ощущает даже тепла. Внутри лампы газ, за счет чего лампа не окисляется, не перегорает, соответственно имеет большой срок службы; внутреннее флуоресцентное напыление в лампе способствует яркому свечению, что ускоряет процесс полимеризации.

177 аппарат УФ (UV):  Аппарат для полимеризации светоотверждаемых полимеров, в котором в качестве источника излучателя света используют ультрафиолетовые лампы. В ногтевом сервисе применяются для полимеризации акригелей/гелей/гель-лаков.

178 лэд (Led) аппарат: Аппарат для полимеризации светоотверждаемых полимеров, в котором в качестве источника излучателя света используют светодиоды (англ. Light-EmittingDiode, сокр. LED). В ногтевом сервисе применяются для полимеризации акригелей/гелей/гель-лаков.

179 парафиновая ванна: Аппарат для разогрева косметического парафина.

180 ультрафиолетовый шкаф: Аппарат, выделяющий ультрафиолетовое излучение, предназначен для хранения простерилизованных инструментов.

181 фрезерный аппарат: Прибор с вращающимся элементом, который используется в ногтевом сервисе для выполнения услуги маникюра, педикюра, моделирования и дизайна ногтей.

Технологические процессы при маникюре и моделировании ногтей 
182 апекс (Apex): Наивысшая точка стрессовой зоны, находится на пересечении оси вертикали и горизонтали ногтя точек соединения бокового валика со свободным краем.

183 арка (от лат. arcus – дуга, изгиб):  Полукруглая или криволинейная архитектура ногтя, имеющая выпуклую форму.

184 архитектура ногтя: Конструкция искусственного ногтя с учетом всех технических параметров.

185 боковые стенки: Вид свободного края ногтя со стороны ладони. Равномерная толщина между нижней и верхними арками.

186 запечатывание натурального ногтя: Нанесение на торец ногтя искусственных материалов (лаков, геля, гель-лаков, акрила и т.д.) тонким сплошным слоем для снижения риска отслаивания искусственных материалов от натуральных ногтей.

187 конвекс (Convex): Линия верхней арки свободного края ногтя.

188 конкейв (Concave): Линия нижней арки свободного края ногтя.

189 коррекция искусственных ногтей: Совокупность процессов восстановления архитектуры, формы и длины отросших ногтей.

190 линия «стопа»: Линия на типсе, определяющая контактную зону от его свободного края.

191 линия волоса (вид с торца): Равномерная толщина между линией верхней и нижней арок ногтя (конкейв (Concave) и конвекс (Convex)).

192 линия улыбки: Изогнутая линия в форме полумесяца, разделяющая тело ногтя и свободный край ногтя.

193 мацерация: Процедура замачивания кистей/стоп в воде или растворе, для размягчения кожи.

194 моделирование ногтей: Создание свободного края и архитектуры (конструкции) ногтя, отвечающее техническим и эстетическим требованиям искусственных ногтей.

195 нижняя арка: Тоннельный изгиб свободного края ногтя снизу. Вид с торца.

196 покрытие ногтей гель-лаком: Покрытие ногтей химическим препаратом с последующей полимеризацией в УФ-аппарате (UV), ЛЭД-аппарате (LED) и аппарате с холодным катодом.

197 покрытие ногтей лаком: Покрытие ногтей косметическим препаратом.

198 поперечная арка ногтя (С-изгиб):  Изгиб ногтя сверху, если смотреть с торца, от линии свободного края ногтя до кутикулы.

199 продольная арка (S-изгиб): Изгиб ногтя сверху, если смотреть сбоку, от кутикулы до  линии свободного края ногтя.

200 свободный край натурального ногтя: Мертвые ороговевшие клетки, выступающие над краем пальца ногтя, не связанные с ногтевым ложем.

201 снятие искусственного покрытия: Удаление искусственного материала (покрытия) механическим (спиливание) или химическим (размачивание) путем.

202 стрессовая зона искусственного ногтя: Усиленная часть ногтя, которая подвержена нагрузкам на удар, изгиб, излом (находится во второй зоне ногтя).

203 типсы (от англ. tip – кончик):  Полимерная насадка для искусственного удлинения ногтя.

204 укрепление натуральных ногтей: Нанесение искусственного материала на натуральные ногти для придания им прочности без изменения их длины.

205 файбергласс/шелк: Тканевые материалы, предназначенные для укрепления и ремонта натуральных ногтей, выполняются в системе клей – ткань.

206 формы многоразовые (для моделирования ногтей): Шаблоны (дезинфицируемые) изготовленные из тефлона, реже из пластика (т.к. сложно продезинфицировать).

207 формы одноразовые (для моделирования ногтей):  Бумажные шаблоны покрытые тонким слоем алюминия и пластика, так что форму можно подрезать и установить на пальце прочно, позволяя мастеру полностью контролировать материал при моделировании ногтей.

Термины по дизайну ногтей

208 аэропуфинг: Техника нанесения дизайна, в которой используются спонжи и/или трафареты.

209 барельеф (от фр. bas-relief – низкий рельеф):  Разновидность выпуклого рельефа в дизайне ногтей, в котором изображение (фигуры, предметы, орнаменты) выступают над плоскостью фона менее чем на половину своего объема.

210 витраж (от фр. vitrage – остекление от лат. vitrum – стекло):  Изделие,  выполненное из пропускающего свет материала (акрил, гель), т.е. полупрозрачного.

211 декоративный френч: Разновидность френча с применением двух и более различных цветов.

212 декорирование ногтей: Украшение ногтей с применением различных аксессуаров и объёмных элементов из искусственного профессионального материала.
213 дизайн 3d: Элементы декора, выполненные акрилом, гелем или любым профессиональным декоративным материалом, возвышающимся над поверхностью ногтя.

214 дизайн ногтей (от лат. nail-art): Художественное оформление и декорирование ногтей чем-либо или в разнообразных техниках, ориентирован на достижение наиболее полного соответствия создаваемого объекта с потребностями клиента.

215 дизайн с внутренним (аквариумным) эффектом: Размещение различных видов дизайна любой сложности внутри искусственного материала , имеющего глянцевую поверхность.

216 дотс: Инструмент для дизайна ногтей, который состоит из длинной ручки и круглого шарика (разного размера) на конце. 

217 кисть: Инструмент, представляющий собой ручку с ворсом на конце. 
Примечание. 1.Кисти для акрилового моделирования применяют только из натурального волоса. Колонковые – из волоса красной куницы, соболя. Кисти для гелевого моделирования применяются как из натурального, так и синтетического волоса. Кисти для росписи лаками, красками, гелевыми красками применяются синтетические, колонковые, беличьи, хорьковые и другие.

218 классический френч (французский маникюр): Разновидность френча, где тело ногтя прозрачно-розового цвета, а свободный край   белый, применяется при покрытии или моделировании ногтей.

219 компоновка (от лат. compono – составляю): Распределение элементов будущего изображения на ногтях, то есть составление единого целого изображения из отдельных его элементов, заданных в натуре.

220 mix-media: Совмещение различных технологий и техник дизайна в одной композиции.

221 монохромия (от греч. monos – один и chroma – цвет): Одноцветность.

222 натурель (цвет): Оттенок цвета, имеющий оттенок кожи клиента.

223 орнамент (от лат. ornamentum – украшение): Узор, построенный на ритмическом чередовании и организованном расположении элементов.
224 переход из тона в тон: Применение нескольких оттенков в дизайне ногтей в различных техниках.

225 пигменты (от лат. pigmentum – краска): Красящие вещества. (Пигменты бывают минерального, химического, органического или растительного происхождения).

226 покрытие декоративное: Цветное покрытие ногтей профессиональными материалами.

227 роспись: Плоскостное нанесение рисунков в различных техниках профессиональными материалами (лаками, красками, гелевыми лаками, гель-красками и т.д.).

228 стемпинг: Вид дизайна, в котором используются диск из металла с выгравированным рисунком (форма или шаблон) и штампик из резины или силикона для переноса на поверхность ногтя.

229 трафарет (от итал. traforetto от traforo – продырявливание, прокалывание):  Приспособление для формирования красочного изображения или орнамента, рассчитанное на многократное повторение того или иного изображения и представляет собой пластину с отверстиями (прорезями), через которые краска наносится поверхность.

230 френч: Дизайн ногтей с цветовым  разделением тело ногтя от свободного края.
Этика и эстетика в ногтевом сервисе

231 профессиональная этика: Правила, по которым строится работа в салоне красоты, парикмахерской, студии, мастерской, предприятии, офисе и т.д.

232 эстетический уход за кожей и ногтями: Комплекс процедур направленных на уход за внешним видом, а также коррекции его, исключая факт серьёзного медицинского вмешательства.
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